
TradePort 

 

1. Gå in på https://www.vastsvenskahandelskammaren.se/  
 

2. Tryck på ”Affärsutveckling” och sedan på ”Handelsdokument” som ligger under rubriken 
Internationell Handel 
 
 

3. Därefter trycker du på ATA-Carnet och ”Läs mer” 

4. Om du bläddrar ner på sidan så kommer du till ett fält som ser ut som bilden nedan. Där 
trycker du på TradePort för att komma till portalen för att ansöka för en ATA-Carnet. 

 

 

https://www.vastsvenskahandelskammaren.se/


5. Tryck på ”Create Account” om ni inte redan har ett konto 

 

6. Där ska ni fylla i följande information: 
 
- Förnamn & Efternamn 
- VIKTIGT att ni väljer rätt handelskammaren. Alltså Västsvenska Handelskammare om 

ni ska ansöka ATA-Carneten hos oss 
- Organisationsnummer 
- Fakturatyp: Välj ”Email (PDF)” och skriv sedan i det högra fältet till vilken mail ni vill 

att fakturan skickas till 
- Sedan kan ni även lägga in en fakturareferens om ni vill att det ska finnas med på vår 

faktura till er. Detta är däremot inte obligatoriskt.  
- Därefter ska ni skriva in er mail, språk & lösenord. Lösenordet måste ha åtminstone 1 

siffra, 1 symbol, både små & stora bokstäver samt att det måste vara minst 10 tecken 
långt 

- Nu kan i fylla i ”I Agree to the Terms & Conditions” och sedan trycka på Register 

 

7. Om ni är den första användaren i företaget så blir ni automatiskt ”admin”. Admin är 
därefter den som kommer att behöva godkänna alla andra nya användare. Ni kommer att 
få en verifieringslänk till er mail. Vid nya användare så skickas verifieringslänken till 
admins mail. Efter att ert konto har verifierats så kan ni ansöka om ATA-Carnet. 

 

 

 



Ansökan av en ATA-Carnet 

1. Er första sida ska se ut som bilden nedan. Observera att vi har tagit bort namnet på vår 
användare men ni ska även kunna se ert namn längst uppe till höger.  

2. Tryck på ”Create new application”. Då ska ni komma till följande sida: 

                 Därefter trycker ni på ”Apply for new ATA Carnet” 

 

3. Om ni inte har ett avtal signerat så kommer det att komma upp en ruta (se bild) när ni 
försöker ansöka om ATA-Carneten där ni ska skriva i er mail för att signera ett avtal med 
oss. Då går ni sedan in på er mail som ni angivit och signerar det. Då skickas det online 
till oss att en ny användare i TradePort har skapats.  



 

 

 

 

4. För att ansöka om en ATA-Carnet så kommer det att uppstå 4 olika steg. I det första 
steget ska ni välja vilket land/länder ni ska resa till, hur ni ska resa till dem, vad ni ska 
göra på resan och hur många resor ni sa göra. 
- Ni kan välja flera länder. Alla länder som är med i rullistan är med i ATA-konventionen 
- Ni kan välja transportmedel Tåg, Väg, Båt och Flygplan. Vet ni inte så tryck i Don´t 

know at the moment” 
- Ni kan välja mellan Yrkesutrustning, Mässa (och fyller i namnet på mässan), 

Varuprover & Annat när ni trycker i vad anledningen till er resa är. Trycker ni i Annat så 
måste ni skriva vad det är ni ska göra i ett fält som kommer upp. Även här kan ni välja 
flera alternativ om ni är osäkra.  

 
Observera att om ni ska åka 1 resa. Så ska det stå en 1 på alla de översta 4 valen precis 
som på bilden. Eftersom att ni lämnar EU 1 gång, ni åker in i tredje land 1 gång, ni lämnar 
tredje land 1 gång och ni kommer tillbaka till EU 1 gång. 
  

5. Observera att ni ska lägga in Transitländer om ni är osäkra på eran rutt och det finns en 
chans att ni passerar icke-EU länder på vägen till destinationslandet. Transitlandet 



måste även vara med i ATA-konventionen och ha godkänt transit. För 1 transitresa 
behöver ni fylla i en 4 på transit eftersom tullen drar 1 papper när ni åker in i 
transitlandet, när ni åker ut ur transitlandet och vägen tillbaka. Alltså 2 papper påvägen 
till destinationslandet och 2 papper påvägen hem till EU. Är ni osäkra så ring oss på 
Västsvenska Handelskammaren.  
 

6. Därefter så trycker ni på ”Next” 
 

7. Då kommer vi till Steg 2 vilket handlar om information om Carnetinnehavaren. 
Carnetinnehavaren är det företag som står på Carneten.  

Om det är du som ansöker som är Carnetinnehavaren så kommer din information att stå 
längst upp under ”Carnet holder”.  

8. Om du ansöker som ett ombud så trycker du i ”Applying on behalf of another company or 
adress”. Då trycker du på ”Add new” och fyller i följande information om 
carnetinnehavaren:  
- Företagsnamn 
- Organisationsnummer 
- Adress 
- Postnummer 
- Stad 
- Land 

9. OBS! Observera att det företag ni ansöker åt också måste ha ett konto i Tradeport och 
signerat avtal. 

 
10. Under ”Carnet contact person” så skriver du dina egna uppgifter som ansökande. Dvs, 

förnamn, efternamn, telefonnummer och email.  
 

11. Har ni valt yrkesutrustning så måste ni även fylla i fältet ”Company name and/or 
representative name”. Alltså företaget eller personen som kommer att hantera 
yrkesutrustningen i destinationslandet. 
 



12. Har ni en fullmakt som ska vara med och skrivas ut så kan ni bifoga en fil under 
”representative and/or power of attorney”. Fullmakt kan man ha om man t ex har en 
transportör som kommer att färdas med godset till destinationsland. 
 

13. Därefter kommer vi till Steg 3. I detta steg ska ni fylla i varulistan med de varor som ni ska 
färdas med. Observera att de varor ni skriver med i ATA-Carneten måste ni ha med er 
under resan. Ni kan inte lägga till eller ta bort några varor från en Carnet efter den har 
utfärdats.  
 
 

14. Ni kan välja att lägga in varorna manuellt, dvs trycka på ”add new item” och skriva in 
följande information om varorna:  
- Antalet av varje vara 
- Beskrivning 
- Vikt (ej obligatorisk) 
- Viktenhet 
- Värdet 
- Ursprungsland (ISO kod) 

 
15. Observera att allt måste stå på engelska!!! 

 
16. Om ni inte vill lägga in det manuellt kan ni trycka på ”Upload document with items”. Där 

kan ni lägga in en Excel-fil så avläser TradePort det. På denna sida finns det även en 
template och ISO koder om ni behöver vägledning med att skapa Excel formuläret.  

 
17. Vi rekommenderar att ni använder templaten i Excel då er varulista kommer att vara i rätt 

format och ni kommer även att ha den sparad ifall ni någon gång vill använda varulistan 
igen. Nedan ser ni ”Download templet example” 
 

 



 

18. Därefter trycker ni på ”Next” 
 

19. Då kommer ni till Steg 4. Här kan ni välja handläggningstiden. Väljer ni Express så får ni 
garanterat ATA-carneten på 2 arbetsdagar. Vill ni ha den fortare så ange det i ansökan så 
ska vi försöka ordna det. Väljer ni Standard så tar det 2-3 arbetsdagar. Express kostar 
givetvis extra.  

 

20. Sedan väljer ni om ni vill komma och hämta den eller om ni vill ha den med post. Att 
posta kostar också extra.  
 

21. Du kan även lägga till den referensen som du vill ha på fakturan. Ni kan även skriva annan 
information som ni vill att vi på Handelskammaren ska veta.  

 

22. Slutgiltigen trycker ni på ”Submit” 
 

23. Ni kommer att få ett meddelande när vi har godkänt ATA-Carneten. Då kan ni antingen 
hämta den hos oss eller invänta den på post beroende på ert val.  
 

24. Upphämtningstider på Västsvenska Handelskammaren är Tisdag, Torsdag och Fredag 
08:30-11:45. 

 

 

VÄLKOMNA 


